Victoria’nin yasam sonu ve

palyatif bakim sistemi
Ozet

Ongori

Tum Victorialilar ve aileleri, yasam kalitesi 6ncelikli oimak kaydiyla tercihlere,
degerlere, onur ve rahathiga saygi gosterilerek, yasamlarinin sonunda olabilecek en iyi
bakimi alirlar.

Genel bakig

Victoria’nin yasam sonu ve palyatif bakim sistemi, yasam sonu ve palyatif bakim hizmetlerinin
gelistirimesine rehber olmaktadir.

Andrews Labor (isci) Parti HOkUmeti, tUm Victoriallara en iyi yasam sonu bakiminin saglanmasini
istemektedir. Bu rehber, kisilerin, bu kisilerin ailelerinin, arkadaslarnin ve bakicilarinin, aci ve eziyetlerinin
hafifletimesinde yardimci olmayr amaclamaktadir.

Victoria yasalarinda degisiklikler yapiimasi planlanmis bulunmaktadir. Bu degisiklikler, kisilerin bakimdan
nasil yararlanacaklarn konusunda karar vermelerini kolaylastiracaktir. Onerilen yeni yasalar, uygulanacak
tedaviye iliskin kararlarda kisilerin daha ¢cok s6z sahibi olmalarina olanak saglayacaktir.

NUfusumuz artmakta ve yaslanmaktadir. Birgcok kisi yasam sonu ve palyatif bakimina gerek duyacakirr.
Kisilerin cogu, bakim hizmetlerinin kendi evlerinde saglanmasini isteyeceklerdir. Yasam sonu bakimin
herkese saglanmasi icin, diger hizmetlerin palyatif bakima yardimci olmalarn gerekecektir.

Amaclar

e Kisilere en iyi yasam sonu bakiminin saglanmasi.

e Kisilerin agr ve bulgularinin iyi sekilde yénetilmesi.

e Yasam sonu bakimlarinda, kisilerin tercih ve deger yargilarinin taninmasi ve saygiyla karsilanmis olmasi.
e Bakicilara daha iyi destek saglanmasi.

o Kisilerin bakimlarnin sectikleri yerde uygulanmasi.

e  MUmMkUn olmasi kaydiyla, kisilerin 8lmek icin istedikleri yeri secebilmeleri.

Temel hususlar

¢ Kisi degerlidir. Yasam sonu bakim icin bireysel tercih ve istekler, saygiyla karsilanir.

e Farkl kultUr ve dilllere sahip toplumlar icin, yasam sonu bakim ve hizmetlerine iliskin bilgiler
gelistirilecektir.

e Hizmetlere erisimleri iyi oimayan toplum ve gruplara, hizmetlerden daha fazla yararlanmalarini
saglamak amaciyla yardimci olunacaktir.

e Saglk bakimi (Healthcare), insani hizmet, sosyal ve toplum sektérlerinde calisanlarnn, hastalarna yUksek
kaliteli yasam sonu bakim saglamalar gerekir.

e Halen hizmet vermekte olan kurumlara, daha ¢ok birlikte ve dizenli olarak calismalar icin yardimda
bulunulacaktir. Bunun amaci, servislerin kisilerin, ailelerinin ve bakicilarinin gereksinimlerini
karsilamalandir.

e Hizmetlerdeki degisiklik ve gelismeler konusunda kisilerden gorUsleri istenecektir.
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Oncelikli alan Ne yapmayi planliyoruz

Hizmetlerin odagi
kisilerdir

Yasam sonu ile ilgili bilgilere erisimin gelistiriimesi.

BUyUk UzUNntU, kayip ve yas konularindaki bilgilere erisimin gelistiriimesi.
‘Gelistirilmis bakim talimatiarn’ ile ilgili yeni yasalarin tanitimi.

Kisinin bakimiyla ilgili tercinhlerinin goériostimUs, kaydedilmis ve tekrar gézden
gecirilmis olmasini saglamak icin, ‘gelistiriimis bakim talimatlan’nin
uygulanmasi.

Tim toplum ve
gruplan kapsama

Farkli kGlItUr ve dillerden gelen toplumlarin daha fazla bilgilendiriimesi.

Grup ve toplumlarin hizmet saglayicilarla daha cok iletisim kurmasina yardim
saglama. Bu, kendi kUltUrlerine uygun hizmetlere erisimlerinin kolaylasmasina
yardimci olacaktir.

Toplum liderlerinin ve diger kisilerin, hizmetlerin gelistirimesine katiimda
bulunmalari.

BUyUk UzUntU, kayip ve yas ile ilgili daha fazla bilgi ve destek saglanmasi.
Grup ve toplumlara hizmet veren kuruluslarn daha fazla egitim gérmesine
olanak saglanmasi.

Kisilere, birbiriyle
siki baglantil ve iyi
orgitlenmis
hizmetler
sunulmasi

Hizmet kurumlarnnin érgGtlenmesi icin yeni ydntemler denemek.

Kisi ve ailelerinin bakim hizmetlerini, evlerinin yakininda bulunan servislerden
edinmeleri.

Hem kentsel ve hem de kirsal alanlardaki hizmet saglayicilarn yerel
bolgelerinde ¢dzum saglamalarina yardimda bulunma.

Hastaneler, yerel doktorlar, yaslh bakim evleri ve diger servislerin birlikte daha
iyi calismalarna yardim saglanmasi. Dogru bakimin dogru zamanda
saglanmasini garantilemek.

Hizmet saglayicilann, yasam sonu tercihleri konusunda kisilerle dnceden

konusmalarinin desteklemesi. Yonlendirme islemlerini ve bakim planlarini
erken yapmalarina yardimci olunmasi.

Nitelikli bir yasam
sonu ve palyatif
bakim herkesin
sorumlulugudur

Saglik, insan kaynaklar hizmetleri, sosyal ve toplum hizmetleri icin daha fazla
egitim saglanmasinin desteklenmesi. Gorevlilerin, kisilerle palyatif bakimin
yararlartile ilgili daha rahat konusmalarina yardimei olunmasi.

Yasam sonu bakimin Victoria icinde ayni dizey ve kalitede saglanmasiicin
¢c6zUm yollar aranmasi.

Gorevlilerine uygun destek saglamalarn konusunda, servis ve kuruluslara
yardimci olunmasi.

Gonullu calisanlarina egitim ve destek programlar saglamalari icin, servislere
yardimda bulunulmasi.

Daha fazla palyatif
bakim saglanmasi

Toplum icinde ve insanlarin evlerinde daha fazla palyatif bakim saglamalari
icin servislere yardimci olmak.

Topluma palyatif bakim hizmeti saglayan servislerin artirnimasi.

Bu servislerin topluma daha kolay hizmet iletmesini saglamak icin,
orgutlenmeleri ile ilgili yeni ydntemlerin arastinimasi.

Uzman palyatif bakim gdrevlilerinin daha iyi érgutlenmis sekilde calismalarina
yardimci olunmasi.

Bu gdrevlilerin uzmanlik vasiflarinin, ileri derecedeki hastalara ydnelik olarak
en iyi sekilde kullaniimasi.
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